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L’amministrazione comunale in relazione al crescente  sviluppo di internet quale  mezzo di
comunicazione tra i cittadini si è dotato di un portale internet all’avanguardia anticipando le varie
normative nazionali di settore, rendendo fruibili via web una serie di servizi ed informazioni utili per la
cittadinanza.

Il sito istituzionale www.comune.santangelodelpesco.is.it risponde appieno ai dettami del nuovo
“Codice dell’Amministrazione Digitale” D.lgs. 235/10, infatti dispone delle seguenti caratteristiche:
•	PEC posta elettronica certificata: l’amministrazione si è dotata di apposita casella di posta
elettronica certificata, che potrà essere utilizzata da tutti i cittadini per l’inoltro di richieste con validità
equiparata alla posta raccomandata (D.lgs. nr. 82/2005 art. 54).
•	“Operazione Trasparenza”: Ai della Legge 18 giugno 2009, n. 69, sono pubblicati i dati relativi alle
retribuzioni annuali, i curricula vitae dei dirigenti e del segretario comunale nonché i tassi di assenza
del personale. Si è deciso altresì di pubblicare anche i dati relativi alle indennità degli amministratori.
•	Albo Pretorio Online: pubblicazione già dal 01/01/2010 (un anno prima dell’obbligo di legge) di tutti
gli atti amministrativi (Delibere, determine ecc.) con la possibilità di scaricarli e consultarli al fine di
rende più trasparente l’azione amministrativa. 
•	Modulistica: il portale diviso per apposite sezioni prevede la possibilità di scaricare la modulistica
inerente i vari procedimenti amministrativi compresi le autocertificazioni.
•	Servizi on-line: è operativo il servizio d’invio telematico delle autoletture dei consumi idrici,
Prossimamente sarà disponibile il pagamento on line delle imposte comunali tramite carta di credito.
•	Sezione lavori in corso: nella quale i cittadini potranno monitorare lo stato d’avanzamento dei lavori
pubblici appaltati e consultarne gli atti amministrativi con relative foto.

Il sito istituzionale oltre alla parte prettamente amministrativa dispone di una sezione con
informazioni utili sui servizi e attività commerciali presenti sul territorio, nonché notizie turistiche e
storiche del nostro Comune. Nel contempo si è pensato anche ai più giovani aprendo una pagina sul
social network facebook, in modo da coinvolgere i cittadini attraverso questo canale di
comunicazione raccogliendone utili consigli e raccomandazioni.

Tutto ciò ha premiato il nostro sito con un trend di contatti in continua crescita registrando per il 2010
un totale di 27.397 visite e 138.253 visualizzazioni di pagina, provenienti da 62 paesi del mondo.  Il
tutto è ancor più avvalorato dal fatto che la realizzazione e la gestione del portale istituzionale è
curata dagli amministratori con un risparmio quantificabile in € 6.000 per la realizzazione più circa €
1500 annui per la gestione. Pertanto si vanno a soddisfare i principi di economicità, efficienza ed
efficacia che la pubblica amministrazione si sta prefiggendo a tutti i livelli, spinta dalle ultime riforme
del Min. Brunetta. 

DALLA RESIDENZA MUNICIPALE, LI’ 18-03-2011

								IL SINDACO
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							  Guglielmo DELLE DONNE
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